
株式会社mica プライバシーポリシー 
株式会社mica（以下「当社」といいます。）は、当社が提供する商品、サービス、ウェブサイト、ア
プリケーションその他の事業活動において取り扱う個人情報について、以下のとおりプライバ

シーポリシー（以下「本ポリシー」といいます。）を定めます。 

第1条（適用範囲） 
1.​ 本ポリシーは、当社の商品、サービス、ウェブサイト、アプリケーションその他の事業活動

において当社が取り扱う個人情報に適用します。 
2.​ 当社の商品またはサービスについて、本ポリシーとは別に利用規約、データの取扱いに

関する定めその他の個別規定がある場合には、当該個別規定に定める事項については

個別規定を適用し、その他の事項については本ポリシーを適用します。 
3.​ 契約その他の合意において、本ポリシーと異なる個人情報の取扱いを定めた場合には、

法令に反しない範囲で当該合意を適用します。 

第2条（取得する情報） 
1.​ 当社は、利用目的の達成に必要な範囲で、適正かつ適法な方法により、主に以下の情

報を取得することがあります。 

（1）利用者および顧客に関する情報​
氏名、ニックネーム、メールアドレス、電話番号、所属する法人・団体、ユーザーID、認証
に必要な情報、契約・申込み・購入その他当社との取引に関する情報 

（2）商品・サービスの利用に伴う情報​
デバイスIDその他の端末識別情報、OS・ブラウザ・端末種別等の利用環境、IPアドレス、
Cookieその他のオンライン識別子、アクセスログ、操作履歴、利用日時、利用状況、位置
情報、移動経路、商品またはサービスを通じて取得・送信される画像その他の利用デー

タ 

（3）お問い合わせおよび取引先等に関する情報​
氏名、所属、役職、連絡先、お問い合わせ・相談・要望等の内容、商談・契約その他の取

引に関する情報ならびに当社との連絡・対応履歴 

（4）採用活動に関する情報​
氏名、連絡先、経歴、職歴その他応募者から提供される情報および選考・面談等に伴い

取得する情報 

（5）その他、当社があらかじめ利用目的を明示したうえで取得する情報 

2.​ 当社は、個人情報を取得する場合、法令により認められる場合を除き、あらかじめその
利用目的を公表し、または取得後速やかに本人に通知もしくは公表します。 

3.​ 要配慮個人情報その他法令上特別な取扱いが求められる情報を取得する場合には、関
係法令に従い必要な手続を行います。 



第3条（利用目的） 
1.​ 当社は、取得した個人情報を、次の目的のために利用します。 

（1）商品・サービスの提供、運営、維持、管理および改善のため​
（2）利用者の認証、アカウント管理、機器管理および利用状況の管理のため​
（3）契約、申込み、注文、請求、支払いその他の取引を行い、または管理するため​
（4）お問い合わせ、相談、要望、障害その他の連絡に対応するため​
（5）不正利用の防止、セキュリティの確保その他安全なサービス提供のため​
（6）商品・サービスの利用状況の分析、品質・機能・利便性の改善ならびに新たな商品・
サービスの研究、企画および開発のため​
（7）商品・サービス、イベントその他当社の活動に関する案内、アンケート、実証実験そ
の他の活動を、法令に従って実施するため​
（8）取引先との連絡、商談、契約の締結・履行その他事業上の関係を管理するため​
（9）採用応募者への連絡、選考その他の採用活動のため​
（10）法令上の義務への対応、紛争への対応その他当社または第三者の権利および正
当な利益を保護するため​
（11）前各号に付随する業務を行うため 

2.​ 商品またはサービスの利用に伴って取得または生成されるデータについて、AI・機械学
習を含む研究開発、第三者との共同研究、外部への公開その他の商品またはサービス

に固有の取扱いを行う場合には、その内容に応じて利用規約、データの取扱いに関する

定めその他の個別規定に定めます。本ポリシーのみをもって、これらのデータについて

個別規定に定める範囲を超えた利用を行うものではありません。 
3.​ 当社は、変更前の利用目的と合理的な関連性を有すると認められる範囲で利用目的を

変更することがあります。この場合には、法令に従い、変更後の利用目的を本人に通知

し、または公表します。 

第4条（第三者提供、委託および外国における取扱い） 
1.​ 当社は、本人の同意がある場合または法令により認められる場合を除き、個人データを

第三者に提供しません。個人データを第三者に提供し、または第三者から提供を受ける

場合には、法令に従い、必要な確認および記録の作成・保存を行います。 
2.​ 当社は、第3条に定める利用目的の達成に必要な範囲で、システムの開発・運用、クラウ

ドサービスの利用、メール配信その他の業務を第三者に委託し、個人データの取扱いの

全部または一部を委託することがあります。この場合、当社は、委託先を適切に選定し、

契約その他必要な措置を講じるとともに、必要かつ適切な監督を行います。 
3.​ 当社が外国にある第三者に個人データを提供する場合、または外国において個人デー

タを取り扱う場合には、当該外国の個人情報保護制度その他必要な事項を把握し、個人

情報保護法その他の関係法令に従って必要な措置を講じます。 

 



第5条（Cookieその他の技術の利用） 
1.​ 当社のウェブサイト、アプリケーションその他のサービスでは、サービスの提供、利用状

況の把握、利便性の向上、品質改善およびセキュリティの確保等のため、Cookie、アク
セスログその他これらに類する技術を利用することがあります。 

2.​ これらの情報が、それ単独では特定の個人を識別できない場合であっても、他の情報と
の組合せ等により個人情報に該当する場合には、本ポリシーおよび関係法令に従って取

り扱います。 
3.​ 当社が第三者の提供するアクセス解析、認証その他のサービスを利用する場合には、

必要に応じて、当該サービスに関する説明その他適切な方法によりその内容を示しま

す。 

第6条（安全管理措置） 
1.​ 当社は、個人データの漏えい、滅失または毀損の防止その他個人データの安全管理の

ため、当社の事業規模、取り扱う情報の性質および量、利用方法その他の事情に応じ

て、必要かつ適切な安全管理措置を講じます。 
2.​ 当社は、安全管理措置として、主に次の措置を講じます。 

（1）個人データの取扱いに関する責任体制および必要な取扱ルールの整備​
（2）個人データを取り扱う者に対する必要な教育および監督​
（3）個人データを取り扱う機器、媒体等の盗難、紛失、不正な持出し等を防止するための
管理​
（4）情報システムへのアクセス制御、認証その他不正アクセス等を防止するための措置​
（5）委託先の適切な選定および監督ならびに、外国において個人データを取り扱う場合
における外的環境の把握その他必要な措置 

3.​ 安全管理措置の具体的な内容について本人から問い合わせがあった場合には、安全管
理に支障を及ぼすおそれがある事項を除き、法令に従い合理的な範囲で回答します。 

第7条（保有個人データに関する請求等） 
1.​ 本人またはその正当な代理人は、当社が保有する本人に関する保有個人データについ

て、個人情報保護法その他の関係法令に基づき、利用目的の通知、保有個人データま

たは第三者提供記録の開示、内容の訂正・追加・削除、利用停止・消去または第三者へ

の提供の停止その他法令上認められる請求等を行うことができます。 
2.​ 前項の請求等を希望する場合は、第9条に定めるお問い合わせ窓口までご連絡くださ

い。当社は、本人またはその代理人であることを確認するため、必要な情報または書類

の提出を求めることがあります。 
3.​ 当社は、本人確認後、関係法令に従って請求等に対応します。法令により請求等の全部

または一部に応じないことが認められる場合には、その全部または一部に応じないこと

があります。 
4.​ 開示等の請求について手数料を定める場合には、その金額および支払方法をあらかじ

め公表し、または請求者に通知します。 

第8条（本ポリシーの変更） 



1.​ 当社は、法令の改正、商品・サービスまたは事業内容の変更その他必要に応じて、本ポ
リシーを変更することがあります。 

2.​ 本ポリシーを変更する場合には、変更後の内容および効力発生日を当社ウェブサイトそ
の他適切な方法により公表します。法令上、本人の同意その他の手続が必要となる場合

には、関係法令に従って必要な手続を行います。 

第9条（個人情報取扱事業者およびお問い合わせ窓口） 
当社が取り扱う保有個人データに関する事項および個人情報の取扱いに関するお問い合わせ、

苦情、相談ならびに第7条に定める請求等の窓口は、以下のとおりです。 

個人情報取扱事業者​
株式会社mica 

住所​
〒630-0101​
奈良県生駒市高山町8916-5 

代表者​
代表取締役　立花 巧樹 

お問い合わせ窓口​
株式会社mica​
メールアドレス：info@mica.green 

当社は、個人情報の取扱いに関するお問い合わせ、苦情および相談について、適切かつ迅速な

対応に努めます。 

制定・改訂 
2025年6月1日　「PoisTongs プライバシーポリシー」制定​
2026年10月1日　「株式会社mica プライバシーポリシー」に改称・改定 

株式会社mica​
代表取締役　立花 巧樹 

以上 
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